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RESUMO:

As Redes de Cooperagao Empresariais (RCEs) foram
criadas para aumentar a competitividade e proteger as
Médias e Pequenas Empresas (MPEs) dos concorrentes
de grande porte. O modelo de ciclo de vida das redes
desenvolvido por Wegner et al. (2016) contribui para
superar estes problemas, tendo em conta as
caracteristicas das MPEs, e, amplia a compreensao de
suas mudancas ao longo do tempo. Este artigo objetiva
fazer uma revisao da literatura a respeito dos seis
estagios de desenvolvimento constatados pelo estudo.
Palavras chave Rede de Cooperagao Empresarial
(RCE), Fase de desenvolvimento. Ciclo de vida.

ABSTRACT:

The Enterprise Cooperation Networks (ECNs) were
created to increase competitiveness and protect
Medium and Small Businesses (MSBs) of large
competitors. The network life cycle model developed by
Wegner et al. (2016) contributes to overcome these
problems, taking into account the characteristics of
MSEs, and broadens the understanding of their changes
over time. This article aims to review the literature on
the six stages of development found by the study.
Keywords Enterprise Cooperation Network (ECN),
Development phase. Life cycle

1. Introducao

A partir da década de 1990, o mercado brasileiro vivencia a nova realidade competitiva entre as
empresas. Torna-se necessario a cooperacao interorganizacional, algo até o momento pouco
utilizado pelas empresas (WEGNER et al. 2013).

Balestrin e Verschoore (2008) abordam a necessidade da cooperacao interorganizacional, e, em
sua pesquisa, utilizam a nomenclatura “"Rede de Cooperacao Empresarial (RCE)” frente a outras
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nomenclaturas abordadas por diversos autores, tais como, redes de empresas, redes
interorganizacionais, redes de cooperacao, redes de colaboracao e redes horizontais. As RCEs
sao definidas como, os relacionamentos proficuos entre um conjunto de empreendimentos
individuais, sendo a cooperacao, o fundamento que norteia as acoes dos agentes envolvidos.

A partir de dados recolhidos de diferentes paises pode salientar a relevancia das RCEs para
aumentar a competitividade e protegé-las dos concorrentes de grande porte (WEGNER et al.,
2016). As Médias e Pequenas Empresas (MPEs) comecam a adotar modelos de RCE como forma
de superar problemas e alcancar solucoes (ALMEIDA; SILVEIRA, 2015).

Observando por este contexto, seria necessaria a criagdo de um modelo para descrever a
trajetéria e representar as disfuncdes que podem levar ao declinio e a dissolugao da RCE em
gualquer estagio de desenvolvimento (WEGNER et al., 2013).

As propostas de modelos de ciclo de vida encontrados na literatura estao principalmente
concentradas em aliancas estratégicas. Cliente e relacionamento com fornecedores e parcerias.
Tais acordos interorganizacionais diferem das RCEs no niumero de parceiros, governanca e
gestao. Além disso, os modelos existentes ndo representam claramente quais dimensodes ou
caracteristicas do acordo de cooperacdao devem ser analisadas para compreender sua dinamica
e estagios de desenvolvimento.

O modelo de ciclo de vida desenvolvido por Wegner et al. (2013), contribui para superar tais
lacunas tedricas, tendo em conta as caracteristicas das MPEs, e amplia-se a compreensado de
suas mudancas ao longo do tempo.

A pesquisa se justifica pelas dificuldades que muitas RCEs encontram para se manterem ativas
no mercado, além de existirem diversas lacunas relacionadas as estratégias de gestao e
também a falta de conhecimento sobre o desenvolvimento e dinamica das etapas das redes
(WEGNER, 2015).

Diante deste contexto, esta pesquisa visa responder a seguinte questao: considerando o
modelo de ciclo de vida e as definicdes de cada estagio de desenvolvimento trazidas por
Wegner et al. (2016), Wegner et al. (2015) e Wegner et al. (2013), o que ha na literatura atual
sobre cada estagio?

O objetivo desta pesquisa é levantar, observando o modelo de ciclo de vida, definicdes de
diversos autores sobre cada estagio do ciclo de vida das RCEs e compara-las com as definigdes
trazidas pelo modelo precursor do estudo, contribuindo para o avanco do mesmo.

Como resultado esperado, este trabalho podera auxiliar os gestores a identificar, por meio das
caracteristicas de sua propria RCE, a fase na qual ela se encontra. E, assim, conhecendo os
aspectos envolvidos em cada fase do ciclo de vida, poderao estabelecer agcoes indutoras para
desenvolver as caracteristicas que estdo ausentes, o que permitird o avanco desta rede na
direcao de sua consolidacao.

O artigo esta estruturado da seguinte maneira: introducdo, que deixa claro ao leitor qual é o
problema abordado pelo artigo e a estratégia de pesquisa. A metodologia, apresenta em
detalhes como o estudo foi feito por meio de definicdes conceituais e operacionais das varidveis
utilizadas. Resultados, a qual apresenta os dados coletados bem como sua analise sobre os
mesmos. Por fim, a conclusao, que resume 0s principais aspectos abordados no artigo
juntamente com a argumentacao final do autor.

2. Metodologia

Foram realizadas buscas em bases de dados, tais como, SciELO - Scientific Electronic Library
Online, portal de periddicos CAPES, Google Académico, Scopus e Web of Science. Concentrou-
se em artigos publicados nos idiomas portugués, inglés e espanhol. Buscou-se no titulo, resumo
e corpo dos artigos, as seguintes palavras-chave: rede de cooperacao empresarial, rede de
colaboracao empresarial, rede horizontal de empresas, redes empresariais, redes
interorganizacionais, dinamica da cooperacao, ciclo de vida interorganizacional, estagio de



desenvolvimento interorganizacional, central de negdcios e redes de empresas. Todas as
palavras-chave foram traduzidas para o idioma inglés e espanhol e foram realizadas as buscas
nestes dois idiomas. A busca priorizou os artigos publicados nos ultimos cinco anos. Apos
encontrar o artigo em determinada base de dados, foi realizada a leitura branda para verificar
se o artigo tratava-se, em pelo menos um ponto, do tema redes. Também foram utilizados
nesta pesquisa os artigos e livros referenciados na pesquisa replicada de Wegner et al. (2013),
nao utilizando o critério de priorizar publicagdes dos ultimos cinco anos.

3. Resultados

Em sua pesquisa, Wegner et al. (2016), traz seis estagios de desenvolvimento. Os estagios que
compdem o modelo de ciclo de vida foram identificados e as dimensdes de analise foram
definidas. Foram elaboradas descricoes dos mesmos.

12 etapa: Concepgao. Empresarios se reunem para discutir possibilidades de cooperacao. A
governanca em rede estda em desenvolvimento. Empresarios mostram alto nivel de participacao
nas atividades propostas e compromisso com acoes definidas, devido ao estado de motivacao
em relacdo as potencialidades do trabalho coletivo.

22 etapa: Nascimento e formalizacao. As redes de empresas se movem deixando de ser
projeto, para ser formalizada pelos membros que definem o conselho de administracao,
conselhos executivos e equipes de trabalho. O modelo de governanca compartilhada é
escolhido, em que os préprios membros sao responsaveis pelas atividades.

32 etapa: Desenvolvimento. A estrutura de gestao e os processos principais foram definidos,
e, sao ajustados nesta fase, resultando em melhorias na estrutura de governancga. Informacgao
e experiéncia gerencial podem ser trocados livremente, o que fortalece as relagdes sociais
dentro do grupo.

42 etapa: Consolidacao e maturidade. As redes de empresas levam a sua gestao ao nivel
profissional, ha contratacao do gerente executivo e funcionarios para gerenciar atividades. A
diretoria eleita é responsavel pelas decisdes estratégicas. O governo agora é administrado pela
organizacao administrativa de rede. Grupos de empresarios mais engajados e comprometidos
destacam-se, enquanto outros aproveitam os beneficios com pouca participagao (oportunismo).

52 etapa: Declinio. A falta de ajustes e melhorias nas estruturas, processos e governanga
levam os parceiros a desacreditarem. Grupos laterais aparecem com interesses proprios,
tentando influenciar a gestao e causar concurso interno de energia e espaco na gestao de rede.
A maioria dos empresarios estabelecem prioridades de ac¢des individuais dentro de suas
proprias empresas, em vez de objetivos coletivos.

62 etapa: Dissolugao. Apesar de que o conselho de administracao ainda esteja no lugar, ja nao
tem mais fungdo de gestao da rede. Assim, a RCE ndo tém uma gestdo estruturada e nem
oferece servicos. Regras de governanca também nao sdo seguidas. Os membros da rede nao
estdao mais comprometidos e a participacdao nas atividades é quase nula. A maioria dos
membros ja saiu da rede e apenas aqueles fortemente interessados na cooperacao
permanecem.

Nas subsecOes a seguir, este artigo ira trazer os resultados da revisao da literatura sobre cada
estagio do modelo de ciclo de vida das RCEs criado por Wegner et al. (2013), mostrando o que
cada autor explana sobre os estagios e suas percepgoes tedricas e gerenciais.

3.1. Estagio da Concepcao

Tratando de RCE, Pacagnan (2006), observa que a transformacao tecnoldgica advinda da
economia informacional e o surgimento da nova ldgica organizacional fizeram emergir as redes.
As empresas em rede se iniciam ao constatar a necessidade de compartilhar conhecimento e
informacgao para competir no mercado.



Para Tureta e Cunha (2010), a concepcao da RCE tem-se em dois processos, o natural e o
arquitetado. O natural, surgindo como resposta a mudancas ambientais e objetivos
semelhantes entre os atores. Mesmo ao existir a inter-relacao, ainda nao ha intencao concreta
de estabelecer uma rede formalizada. No processo arquitetado fica evidente a intencao pela
procura de parceiros apropriados para a materializacao da rede.

A ldgica que predomina nas RCEs é o fato de que s6 ha a concepcao de formacgao da RCE se os
ganhos forem para todos, caso nao seja, nao cooperariam. Em MPEs, a possibilidade das
mesmas em ampliarem seu poder de mercado, se torna também a lédgica predominante na
concepcao das RCEs (Verschoore; Balestrin, 2008).

A parceria, a cooperagao, a associacao e a complementaridade entre as organizagoes, sao
alguns dos principios para concepcao da RCE. Toigo e Alba (2010) partem do principio de que
no atual ambiente de negdcios nenhuma empresa, seja ela pequena ou grande, é independente
ou autossuficiente. Para eles, existem trés principais motivos que geram a concepc¢ao da RCE:

Custo de transacdo: pequeno numero de barganhas;
Comportamento estratégico: leva as empresas a tentarem alcancar suas posicdoes competitivas ou
poder de mercado;

e Conhecimento ou aprendizagem organizacional: quando um, ou todos os atores, necessitam adquirir
certo conhecimento critico do outro, ou quando, um necessita manter sua capacidade, enquanto
observa o conhecimento da outra empresa.

Ja Alves et al. (2013) trataram dos principais fatores que originam a concepcgao da RCE.
Destacam-se alguns aspectos que geram interesse: cultura de colaboragao; Aspectos
organizacionais; Reputacao dos participantes; Fortalecimento do poder e a disseminacao entre
os participantes; Percepcao semelhante de interdependéncia dos participantes; Reconhecimento
de interesses comuns; Manifestacao e mediacao do ator mais forte.

Sobre duas caracteristicas de concepcao, Zancan et al. (2013), exprimem sobre redes
estratégicas e redes de desenvolvimento. Redes estratégicas: as empresas iniciam a
cooperacao para praticar atividades como marketing, vendas, compras, administracao e
producao. Redes de desenvolvimento: iniciam o processo de cooperagao para qualificar os
recursos dos que cooperam, desenvolvendo produtos, tecnologias, aumentando a qualidade,
habilidades de produgao e troca de informacgoes.

Para Rodrigues (2014), a fase de concepcao da RCE surge como estratégia, na qual os
participantes e interessados necessitam a principio de algumas destas possibilidades: reduzir
custos, implantar novas tecnologias, treinar e desenvolver seus funcionarios, inovar sua
administracdao, melhorar o atendimento e conquistar novos clientes, economia de escala através
de acOes coletivas, acessar novos mercados, aumentar o portfélio de produtos, economia de
especializacao, reducgao de custos de transacao, facilidade no processo de inovagao dos
produtos ou servigos, ganho de credibilidade organizacional e definicao de marcas de qualidade.

A concepcao da RCE pode vir devido a intencdao de algumas organizacdes em criar um ambiente
organizacional que propicie a interacao eficaz entre pessoas, grupos e organizacoes. Nesta
visao, Balestrin et al. (2008), destacam a dinamica de oferecer a complementaridade de
competéncias, através da qual os individuos querem se beneficiar de conhecimentos, praticas,
valores, processos, cultura e de diferencas uns dos outros, sendo compartilhados coletivamente
em favor de projeto comum. Assim as redes representam o lugar no qual os processos de
aprendizagem e consolidagcao do conhecimento ocorram.

3.2. Estagio de Nascimento e Formalizacao

Nesta fase, a RCE ja ultrapassou o momento de concepgdao, conforme ja tratado anteriormente
por Wegner et al. (2015), no qual os empresarios se reunem para discutir possibilidades de
cooperacao. Na fase de nascimento e formalizacao, ja se passou pela identificacdo de motivos,
objetivos e busca de semelhancas entre os possiveis associados.



A RCE toma forma e se inicia. Nesta fase cria-se processos contratuais de constituicao e
posterior publicacao dos mesmos. Os instrumentos contratuais possuem a funcgao relevante de
formalizar os direitos e os deveres dos atores envolvidos. Sao eles: Contrato Constitucional -
plataforma juridica coletiva, que possibilita manter a individualidade dos membros sem que as
empresas associadas percam sua necessaria autonomia. Regulamento ou Regimento Interno da
RCE - normas de conduta, procedimentos para admissao e desligamento de associados e as
relacdes internas basicas da RCE. Cddigo de Etica - questdes éticas e morais da interacao entre
os participantes da RCE através da explicitacdo do comportamento esperado de cada empresa
(Antunes et al., 2010; Wegner, 2005).

O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) € uma entidade privada
sem fins lucrativos. E 0 agente de capacitacao e de promocao do desenvolvimento, criado para
dar apoio aos pequenos negocios de todo o pais. Esta entidade considera a RCE formalizada, a
partir do ponto que ja tenha negociacdes de compra e venda de fornecedores centralizados,
atingindo grandes volumes de mercadorias entre associados (SEBRAE, 2014).

A RCE inicia a fase de formalizacao quando sua governangca comeca ter a estrutura centralizada
e formalizada (CASTRO; GONCALVES, 2014). ]Ja para Machado et al. (2013), Gaspar et al.
(2014), as RCEs com maior grau de formalizacao sao como redes institucionais, cuja
composicao é geralmente pré-definida, relacionada a determinada politica institucional, ou seja,
quando se constituem mediante contratos que regem o seu funcionamento.

Para Wegner (2005), a RCE em fase de formalizagcao, necessita de clara definicao dos limites da
instituicao, participacao efetiva das partes envolvidas na definicao das regras, adocao de
sangoes para os transgressores e a existéncia de mecanismos pouco onerosos para a solugao
de conflitos.

Em relacao aos aspectos de formalizacao, a RCE pode ser considerada formal, quando se baseia
sob a declaracao de relacao contratual, que tem como objetivo cumprir e assegurar regras
estabelecidas a fim de evitar comportamentos inadequados, podendo danificar as relagcoes
entre os membros (GASPAR et al., 2014). A formalizacao pode ser alcancada quando a RCE
passa a ser regida pela forma de pessoa juridica, na qual as agdes sao centralizadas
interferindo nas decisbes dos membros participantes. A formalizagao da colaboracao pode
contribuir para a minimizacao do oportunismo entre os integrantes da cooperacao (ALVES et
al., 2013). Ja Giglio e Gamba (2015) tratam sobre a formalizagdo, como a adocdo de
documento que define fungdes, regras e punicdoes dentro do grupo.

Na fase de formalizacao, Zabotto et al. (2014) classificam as RCEs em seis tipos, conforme
mostrado no Quadro 1.

E importante destacar que recursos precursores deram inicio a formalizacdo de varias redes
brasileiras, o Programa Redes de Cooperacao (PRC). Politica publica criada pelo governo do
Estado do Rio Grande do Sul, em 2000, que objetivou fomentar as MPES, promovendo o
desenvolvimento local por meio da colaboragao e da agao conjunta.

Quadro 1
Tipos de redes na fase de formalizagao.



Tipos Descrigao

N3o ha instrumentos legais, como um contrato, que vincule os
Reces sociais simétricas integrantes. Um integrante tem liberdade para aderir ou desligar-se da
rede a qualguer momento;

Os integrantes regulam sua parceria por meio de contratos gue
Reces socigis assimetricas controlam a troca de bens e servigos, mas ainda ha a liberdade de um

integrante aderir ou cesligar-se da rece @ gualauer momento;

S30 controlacas por contratos formais com clausulas que estabelecem
Reces burocraticas simétricas relagée*, direitos, obrigacdes, formalizacdo de trocas e acordos, e &

rotecdo dos direitos individuais cos integrantes;

or instrumentos legais voltados ao  alinhamento
o L -

=
NISEranies 305 INTEresses do

m

. L gestor, com
Reces burocraticas assimetricas _

gestabelecimento de cdireites, transferénciza de conhecmento e
padronizagdo de serviges, e informacdes entre os integrantes;

As empresas estzbelscem uma nova emprezz como forma de
gquilibrio de conhecimentos e capitais. Os acordos e dirsitos &
propriedace dos integrantes estaLeI—cuo: por contratos formais

Reces proprietaérias simeétricas

Apresentam o  aspecte ‘risce”  envolvido, adicionalmente  as
caracteristicas presentes nas reces proprietaras simetricas. Neste tipo
Reces proprietérias assimetricas

de agrupamento, ha presenga de um investicor € a3 empresa como

parceiros.

Fonte: Adaptado de Zabotto et al. (2014).

A Lei n° 13.839, Capitulo VI, institui gue o PRC tem como objetivo fortalecer as microempresas
e empresas de pequeno porte nos mais variados segmentos da economia, por meio da uniao
associativa entre elas, mediante a disponibilizacao dos instrumentos necessarios para a
sensibilizacao, a formacgao, a consolidacao, a expansao e a gestao de RCEs (ALMEIDA;
SILVEIRA, 2015).

3.3. Estagio de Desenvolvimento

Na fase de desenvolvimento, a RCE apresenta ganhos entre os associados através de vinculos
de producao, interacao, cooperacao e aprendizagem (SOUZA et al., 2015). Para Almeida e
Silveira (2015), no processo de desenvolvimento, as RCEs apresentam a dimensao territorial,
bem como por instituir relagoes distintas de interacao, integracao, subordinagao, cooperacao,
etc.

Para Wegner (2005) é importante na fase de desenvolvimento, a abertura da comunicacao das
organizacoes que fazem parte da RCE, quando ha tendéncia positiva ao fortalecimento da
confianca entre os participantes, e, ao mesmo tempo em que a falta desses canais podem levar
ao efeito contrario.

No desenvolvimento da RCE, Torres (2014) defende a auto-organizagao entre os individuos.
Processos capazes de convocar condutas coletivas, ou, interagdes multiplas entre individuos e
feedback retroativo positivo e negativo.

Na fase de desenvolvimento, Spekman et al. (1998), relatam acontecimentos que as RCEs
podem passar na fase de desenvolvimento, conforme mostrado no Quadro 2.

Quadro 2
Caracteristicas ocorridas a partir do desenvolvimento.



Acontecimentos a partir do desenvolvimento da RCE

ultados em

-

valiacdo dos re

a 3 -
m os anteriores Eliminam-se redundéncias
Inicia-se @ combinag3o de vantagens de integracio
vertical Ocorre 3 partilha ce responsabilicades

Comega 3 redugdo & custos e ganhos em economia
de escalz Criam-se e

tratégias de longo prazo

wn

Cria alianga com parceiros antes ndo alcangados

iscladamente Acontece redugdc de tempo de ciclos
D3-se acesso a recursos comuns entre os membros | Verifica-se aprendizado organizacional
Encontra-se  reciprocidade, ndependéncia e | Competéncias comegam 3 valer mais gue
aprendizagem tecnologias discretas
Acontece o ganho de tempo e velocidade em
processos Ocorre maior penstracdo no mercado
Aumento de Know-How Acontece a reciprocidace de forgas
Alargam-se a5 compeiencias Foco no beneficio mutuo

Parcerias livres para s concentrar em
13 acontece melhor acesso 30 mercado competéncias essenciais
H& acesso ao aprendizado de baixo custo Sinergia de competéncias e capacidades
Descoberta de oportunidaces imprevistas Realiza-se acordos bilaterais

Criag3o de novos contatos

Fonte: Adaptado de Spekman et al. (1998).

As RCEs em fase de desenvolvimento possibilitam gerar experiéncias de auxilio mutuo
constantemente, realizam-se convengdes e eventos sociais, apresentam diferencas pouco
significativas entre as empresas envolvidas, tende a distribuir de forma mais igualitaria os
resultados dos esforcos empreendidos, permite a discussao de forma franca e aberta dos
problemas e das oportunidades que envolvem os negocios dos participantes (ANTUNES et al.,
2010).

Para Tureta e Cunha (2010) o desenvolvimento da RCE, da origem a imbricacdo nas interacdes
entre os atores participantes, criando sentimento de reciprocidade. Os associados se sentirao
mais seguros para expandirem suas fronteiras em busca de novos mercados.

Verschoore e Balestrin (2008) citam caracteristicas que surgem na RCE em desenvolvimento,
tais como, a criacdo de servicos de garantia ao crédito, prospeccao e divulgacao de
oportunidades, auxilio contabil e técnico-produtivo.

O fluxo de conhecimento e de tecnologia presentes no desenvolvimento da RCE possibilita a
inibicao de segredos entre os envolvidos, tornando de forma conjunta o conhecimento como
ferramenta de vantagem competitiva do grupo, frente ao mercado externo (TOIGO; ALBA,
2010).

No Quadro 3 é apresentada a adaptacdo sob aspectos-chave na fase de desenvolvimento da
RCE, sobre as elementos de analise, gestdo da cooperacao e seus resultados, confianca e
agentes externos.

Quadro 3
Elementos de analise na fase de desenvolvimento de redes.



Elemento de analise | Aspectos-chave

Resultados efetivos e divisdo justa sd3o indispensaveis para manter o
Gest3o da cooperagdo e|interesse na cooperacdo. A criacdo da estrutura de gestdo para @ rede &
resultados relevante para seu desenvelvimento, especialmente quando aumenta o

numero de participantes

biente relacionsal positivo, t8m importénciz para o sucesso
Os relacionamentos interpessoais influenciam a dindmica de

L
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3
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3

Cenfianga da cooperacdo.

Os zgentes externos possuem importante papel na constituicde & no
Agentes externos desenvolvimento da rede. Os agentes atuam como fomentadores das agdes

iniciais & da organizagio da cooperagio

Fonte: Adaptado de Wegner et al. (2014).

No processo de desenvolvimento da RCE, as proximidades geograficas entre os associados
podem propiciar a criacao do centro de coordenacao de sistemas locais de producao e inovagao,
referindo-se a: formacao de profissionais especializados, a promocao de cursos de geracgao e
treinamento de mao-de-obra qualificada, ao desenvolvimento de pesquisas cientificas e
tecnoldgicas, a prestacao de servicos especializados de assisténcia técnica, de prospeccao e
difusao de informacgdes e ao desenvolvimento de tecnologias (SILVA; NEVES, 2013).

Para Machado et al. (2013), na fase de desenvolvimento, ressaltam a importancia de se alinhar
as acoes individuais e coletivas com os objetivos estratégicos da RCE, sendo necessario que as
organizacgOes estejam constantemente avaliando os custos e beneficios da sua atuagao junto as
demais.

O estudo de caso, realizado por Zen et al. (2013), sobre o processo de internacionalizagao da
empresa em rede, foi mostrado que na fase de desenvolvimento da RCE alcangou-se trés
recursos intangiveis: a reputacdo de determinado produto brasileiro, o conhecimento do
mercado internacional e o acesso a informacdes. Souza et al. (2015) também abordam os
ganhos intangiveis propiciados pela RCE na fase de desenvolvimento.

3.4. Estagio de Consolidacao e Maturidade

No momento de consolidacao e maturidade da RCE, Antunes et al. (2010) tratam da
necessidade da RCE nesta situacao obter o apoio de programa de consultoria com profissionais
especialistas nas fases do ciclo de vida da RCE. Os especialistas capacitam os gestores e
empresarios e abrem espaco para troca de informagdes entre os participantes, gerando
oportunidades a articulacdao entre empresas, estimulando negdcios, parcerias e aliancas.

Castro e Gongalves (2014) observam o apoio de politicas publicas para ajudar na consolidacao
e maturidade da RCE e Zancan et al. (2013) verificam que na fase de consolidacao e
maturidade as RCEs realizam atividades de comunicacao e divulgacao da marca de maneira a
criar identidade da RCE para o mercado. Consolidacao e maturidade talvez nao possa ser o
apice do relacionamento em RCE, mas é a cimeira (JAP; ANDERSON, 2007).

O estudo de caso de Tureta e Cunha (2010) elegeu esta fase como o periodo de crescimento e
expansao do mercado, ou seja, assim que a RCE chegou ao status de consolidada, os
associados puderam dar inicio ao processo de crescimento e expansao de seus mercados. Nesta
fase Zancan et al. (2013) listam condicionantes, trazidos por alguns autores, que podem ser
passiveis de investigacao de forma tedrica no ambiente das RCEs, a fim de verificar se as
mesmas se encontram consolidadas. Os condicionantes sdo: competéncias e aprendizagem,
criacao de vantagens competitivas, partilha de custos fixos, compartilhamento de riscos



operacionais, racionalizacao da producao, economias de escala, expansao internacional,
transferéncias de tecnologias, complementaridade de recursos, confianca e reforco de
capacidades competitivas e produtivas.

Sobre a geracao de ganhos competitivos das RCEs estarem fortemente condicionados ao seu
tamanho e ao seu tempo de atuacao, é apresentada a demonstracao dos autores Verschoore e
Balestrin (2008), na Figura 1.

Figura 1
Esquema Conceitual: ganhos competitivos das empresas
em rede. Fonte: Verschoore e Balestrin (2008).

A

Ganhos de
© Acessoa Escala e Poder
S Solugdes de Mercado
o
4+
=
w
Q
3
8 Reducéo de Aprendizagem e
8 Custose Inovagao
@ Riscos
o
o
]

S
= Relacdes Sociais

Anos de Existéncia da Rede

Eles concluem que a RCE se encontra na fase de consolidacao e maturidade quando seus reais
beneficios estdao alcancaveis, a medida que haja evolucdo conjunta do tamanho e do tempo da
RCE.

No canto superior esquerdo da Figura 1, posiciona-se o fator “"Acesso a Solugoes”, no qual a
quantidade e a qualidade das solugdes proporcionadas pela RCE dependem do crescimento do
numero de participantes.

Na fase de consolidacdao e maturidade, com pouco tempo de existéncia, as RCEs priorizam
buscar reducdes de custos e oferecer solugdes a seus associados. Ganhos, como as relacoes
sociais, aprendizagem e inovacgao, sao obtidos com o amadurecimento da RCE.

Wegner et al. (2014) tratam do relato de um empresario entrevistado, mostrando que a
participacdo de associacdes comerciais, industriais, sindicatos e da prépria universidade, podem
ajudar o grupo em momentos de maior fragilidade ou quando ocorrem divergéncias, facilitando
assim, o processo de consolidacao e maturidade da RCE.

Grande parte dos autores, para verificar se as RCEs estao consolidadas, analisam os seguintes
aspectos: o conteudo da cooperacdo (dominio, orientacao e tipos de transacoes),
especificidades contratuais (formas e periodo de duragao) e sobre sua organizacao (grau de
formalizacao, numero das organizacoes envolvidas e aspectos geograficos), esperam assim
identificar se a RCE chegou em sua maturidade (ZANCAN et al., 2013; Zancan; Santos; Cruz,
2013).



De acordo com Souza et al. (2015) e Begnis et al. (2008), as RCEs ao chegarem no momento
de consolidacao e maturidade comecam a realizar suas agoes mais estrategicamente, sem
imediatismo.

Ja para Zancan et al. (2013), na consolidacdo e maturidade, as caracteristicas e os objetivos da
colaboracao sao decretados. Os meios disponiveis para as conquistas da RCE sdo estabelecidos.

Nesta fase ha anadlise de fatores internos e externos. Os fatores internos sao: dimensao,
antiguidade, estratégia, carater familiar e tecnologia. Os externos sdo: cultura, setor de
atividade, mercado, concorréncia, dentre outros. As relacdes de confianca e os ganhos de
capital social tendem a se fortalecer na fase de consolidacao e maturidade das RCEs (Balestrin;
Verschoore, 2008).

3.5. Estagio de Declinio

Para Antunes et al. (2010), pode acontecer o declinio na RCE devido a falta de sensibilizacao
antes de aceitar definitivamente novos associados. Foi verificado em algumas RCEs que esta
falta de sensibilizacdo sobre as praticas aplicadas aumentou a possibilidade de conflitos de
opinides ou até certa dificuldade da empresa de se adaptar as regras da RCE. Gera-se ambiente
tenso e desfavoravel aos principios da colaboracao.

Na medida em que os novos associados nao estao totalmente afinados com as rotinas
estabelecidas e as percepcdoes compartilhadas na RCE, pode acontecer o declinio da mesma
(BALESTRIN; VERSCHOORE, 2008).

As RCEs podem se tornar dependentes de agentes externos, tendo como consequéncia
surgimento de divisdes internas dos participantes, enfraquecendo a cooperacao (WEGNER et
al., 2014). O Quadro 4 apresenta os motivos de declinio, por questdes de cunho econdmico,
estratégicos e estruturais da RCE, infringindo todos os mecanismos de cooperacao, inclusive o
cultural.

Quadro 4
Relacionamento entre mecanismos de
coordenacao e desisténcia da cooperacao.
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Fonte: Adaptado de Xavier Filho et al. (2013).

De acordo com Jiang et al. (2008), grandes esforcos, tempo e recursos aplicados a alianca em
rede por parte dos associados, gerando consequentemente acumulo de altos custos,
comportamentos oportunistas e risco relacional, podem dar inicio a abandono gradual de
membros da RCE.

Resultado de desempenho indesejavel é suscetivel a levar instabilidade a RCE, provocando
assim seu declinio (WEGNER et al., 2015). Sobre visdao da coordenacao, Xavier Filho et al.
(2013), apresentam a relacao entre os motivos da desisténcia e os mecanismos de
coordenacao, encontrados na fase de declinio das RCEs.

Machado et al. (2013) atestam-se que a pouca atencao dada as fragilidades das RCEs podem
prejudicar o desenvolvimento e atuacao das empresas que a integram, ocasionando assim o
declinio da rede. Aumento da interdependéncia entre as organizacoes, falta de
comprometimento com os objetivos coletivos e a possibilidade de empresas tirarem vantagem
de seus parceiros na RCE também podem ocasionar seu declinio.

3.6. Estagio de Dissolucao



Uma das opgOes das empresas participantes sairem da RCE pode ser porque seus objetivos
individuais ndo sao mais alcancados através da colaboracdo ou quando nao ha mais
alinhamento por parte da empresa com os objetivos comuns coletivos. Na dissolucao, a
autonomia nao é mais submissa a autoridade central da RCE. Empresas também saem da RCE
pelo desalinhamento entre decisdes da RCE e o interesse dos associados (WEGNER, 2011). Na
decadéncia da RCE, denominada por Wegner et al. (2015) como dissolucdao, Spekman et al.
(1998), trazem no Quadro 5, caracteristicas que comprovam esta fase na RCE.

Quadro 5
Fatores relevantes que levam a rede a dissolugao.
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Fonte: Adaptado de Spekman et al. (1998).

Com a saida de varios membros da RCE, isso pode ocasionar diversos problemas de
operacionalizacao (ANTUNES et al., 2010). Nesta fase ocorrem eventos criticos, tais como, a
quebra de confianca (WEGNER et al., 2014; XAVIER FILHO et al., 2013).

Na pesquisa de Xavier Filho et al. (2013), é explorado os principais motivos que ocasionam a
dissolucao da RCE, apresentados no Quadro 6.

O fracasso em atingir as expectativas causam problemas e a saida de empresas da RCE
(WEGNER et al., 2015). Segundo Machado et al. (2013) existem alguns fatores que provocam a
dissolucao da RCE, sendo a relagao custo-beneficio apresentada como o derradeiro motivo,
superando inclusive a desconfianca. Também se destacam a assimetria de beneficios, quebra de
confianca, complexidade gerencial e custos maiores que beneficios. Assim que a desconfianca é
disseminada, tudo parece contraditério.

Quadro 6
Principais motivos de saida da empresa
ou encerramento da RCE.



Principais motivos para a saida da empresa da rede / encerramento da rede.
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Fonte: Adaptado de Xavier Filho et al. (2013).

Quando ha percepcao de aumento excessivo nos custos e ha estagnacao ou reducao dos
beneficios auferidos, muitos empresarios decidem sair da RCE. Nesta fase se os membros nao
visualizarem atividades vantajosas na RCE, pode chegar ao fim da mesma. Reunides regulares
entre os participantes ndao acontecem mais.

4. Conclusoes

O objetivo deste artigo foi levantar, definicdes de diversos autores sobre cada estagio do ciclo
de vida das RCEs e compara-las com as definicdes trazidas pelo modelo precursor do estudo,
contribuindo para o avango do mesmo.

Como resultado, foi observado que o tema é constantemente analisado e estudado por autores
de diversas partes do mundo. Constatou que os estagios contidos no modelo de ciclo de vida de
RCEs desenvolvido por por Wegner et al. (2013), sdo um resumo técnico levantado pelos
autores. A bibliografia levantada trata do tema de forma extensiva, em alguns casos ligando
estudos especificos sobre um estagio em questao.

Nesta revisao da literatura tem-se analises especificas de diferentes autores sobre cada
estagio, resultando em um estudo abrangente, no qual é apresentado ao leitor vasto conteldo
tedrico sobre os estagios.

Este trabalho auxiliara os gestores na identificacdo, por meio das caracteristicas de sua propria
RCE, a fase na qual ela se encontra. Portanto os gestores conhecerao os aspectos envolvidos
em cada fase do ciclo de vida, podendo estabelecer agoes indutoras para desenvolver as
caracteristicas que estdao ausentes, o que permitira o avango desta rede na direcao de sua
consolidacao.



Nota-se que o estagio de Maturidade e Consolidacao é o apice do desenvolvimento de cada
RCE, visto que este é o objetivo gerencial das RCEs, houve entendimento necessario para que
os gestores das RCEs tenham compreensao de como é este estagio. Observando os outros
estagios podera tracar estratégias gerencias para alcancar o apice, e, quando estiver no estagio
de Maturidade e Consolidacao, tracar agdes para se manter.

Para continuidade desta pesquisa, sugere-se:

e Fazer confrontagcdes com o modelo de ciclo de vida;

e Explorar nesta linha de pesquisa temas, tais como, lideranca nas RCEs, decisbes baseadas em cada
fase do ciclo e fusao entre RCEs, tudo isso envolvendo o ciclo de vida das redes;

e Desencadear estudos com a finalidade de entender a dinamica detalhada das fases da RCE para
melhor geri-las, prolongando e qualificando sua existéncia.
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